
สินเช�อสวนบุคคล

 บริษัท เมืองไทย แคปปตอล จำกัด (มหาชน) ใหบริการผลิตภัณฑ “สินเช�อสวนบุคคล” ซึ่งเปนการใหกูเงินแกบุคคลธรรมดา สำหรับลูกคาบริษัทที่มีประวัติการชำระดี 

วัตถุประสงคการใหสินเช�อ : เปนสินเช�อที่ไมไดระบุวัตถุประสงค หรือมีวัตถุประสงค เพ�อใหไดมาซึ่งการบริการ หรือมีวัตถุประสงคเพ�อนำมาใชเพ�อการประกอบอาชีพ แตไมรวมถึงสินเช�อเพ�อการศึกษา, การเดินทางไปตางประเทศ, 

คารักษาพยาบาล, สวัสดิการพนักงาน หรือสินเช�อตามที่ ธปท. กำหนด

Sales Sheet

เกณฑการพิจารณาวงเงินสินเช�อ

- หากผูขอสินเช�อมีรายไดนอยกวา 30,000 บาทตอเดือน อนุมัติวงเงินสินเช�อไดไมเกิน 1.5 เทาของรายได

  และผูขอสินเช�อมีวงเงินสินเช�อสวนบุคคลที่อ�นอยูแลวไมเกิน 3 แหง

- หากผูขอสินเช�อมีรายไดตั้งแต 30,000 บาทตอเดือน อนุมัติวงเงินสินเช�อไดไมเกิน 5 เทาของรายได

วงเงินใหสินเช�อของบริษัท

- ตั้งแต 3,000 - 20,000 บาท

- ระยะเวลาผอนชำระ 10 - 36 เดือน

ประเภทการผอนชำระ

- ผอนชำระเปนรายเดือน

อัตราดอกเบี้ย คาบริการ และคาธรรมเนียมใดๆ

- อัตราดอกเบี้ยที่แทจริง 24.00% ตอป (คำนวณแบบลดตนลดดอก)

กรณีปดบัญชีกอนกำหนด

- กรณีลูกคาปดบัญชีกอนกำหนด บริษัทไมมีการคิดคาธรรมเนียมการปดบัญชี 

- ลูกคาจะไดรับสวนลดดอกเบี้ยที่เหลือทั้งหมด (คำนวณแบบอัตราดอกเบี้ยลดตนลดดอก)

คาใชจายที่ตองจาย นอกจากคางวด

ลักษณะผลิตภัณฑสินเช�อสวนบุคคล (ไดรับสินเช�อภายใน 1 วัน)

การคิดคาติดตามทวงถาม

1. กรณีคางชำระ 1 งวด คิดคาติดตามทวงถาม 50 บาทตอรอบการทวงถามหนี้

2. กรณีคางชำระมากกวา 1 งวดขึ้นไป คิดคาติดตามทวงถาม 100 บาทตอรอบการทวงถามหนี้

หมายเหตุ เฉพาะหนี้ซึ่งถึงกำหนดชำระสะสมเกินกวา 1,000 บาท

- เพ�อประโยชนสูงสุดของทาน กรุณาผอนชำระใหตรงวันที่กำหนด

- การชำระกอนหรือหลังจากวันครบกำหนด จะมีผลกับจำนวนเงินที่ตองชำระในงวดสุดทาย 

- กรณีผิดนัดชำระคางวด อาจถูกเรียกเก็บดอกเบี้ยผิดนัดชำระและคาติดตามทวงถาม

- กรณีผิดนัดชำระหนี้ทานอาจถูกโอนขายหนี้ และดำเนินการตามกฎหมาย

 เชน ฟองรอง บังคับคดี และยึดทรัพย เปนตน

บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จาํกัด (มหาชน)

ตัวอยาง การคำนวณดอกเบี้ยแบบลดตนลดดอก ตามที่ระบุในสัญญาเงินกู ขอ 2.   

ตารางแสดงการผอนชำระตอเดือน เงินตน 5,000 บาท จำนวนผอนชำระ 10 เดือน

ดอกเบี้ยแบบลดตนลดดอก 24.00% ตอป

 =  เงินตนคงคาง x อัตราดอกเบี้ยที่แทจริงตอป x จำนวนวัน/365

  

ชำระดอกเบี้ยแตละงวด

 =  จำนวนเงินที่ชำระตอเดือน - ดอกเบี้ยในแตละงวดชำระคืนเงินตนในแตละงวด

 =  เงินตนคงคางในงวดที่แลว - เงินตนที่ชำระในงวดนี้ชำระเงินตนคงคาง

ชำระดอกเบ้ีย

และคาธรรมเนียม EIR
เงินตนคงคาง งวดที่ ชำระเงินตนชำระคางวด
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หมายเหตุ 1.จำนวนเงินผอนชำระจะเปนไปตามตารางตัวอยางการคำนวณดอกเบี้ย 

ตอเม�อลูกคาชำระเงินครบถวนและตรงตามกำหนดเวลาที่ตกลงกันไวเทานั้น

2.หากเลือกระยะเวลาในการผอนนาน จะทำใหเสียดอกเบี้ยรวมทั้งสัญญาเพิ่มขึ้น

Update 01/06/69กูเทาที่จำเปนและชำระคืนไหว

คางวดจะแบงเปนเงินตนและดอกเบ้ีย

ในจำนวนท่ีเทากันทุกเดือน

ดอกเบี้ยที่ตองจายทั้งหมด

สวนลดปดบัญชีกอนกำหนดคิดจากสวนนี้

เงินตนคงเหลือ

คางวด

ดอกเบี้ยดอกเบี้ยแบบ “ลดตนลดดอก”

คิดดอกเบี้ยแบบรายวัน ตามยอดเงินตน

คงเหลือที่แทจริงทำใหงวดแรกมีดอกเบี้ยสูง

เม�อตัดดอกเบี้ยแลว จึงเหลือตัดเงินตนไดนอย

การคิดดอกเบี้ยแตละประเภท

ดอกเบี้ยแบบ “คงที่ (Flat Rate)”

คิดดอกเบี้ยคงที่ (เทากัน)

ตลอดระยะเวลาที่ตองผอนชำระ

คำเตือน “กรณีผิดนัดชำระ”

เงินตนงวดที่

ผิดนัดชําระ

2,000

อัตราดอกเบี้ยผิดนัด

1% ตอป

ชําระหนี้ชา

 30 วัน 

365

ดอกเบี้ยผิดนัดชําระหนี้ที่ตองจายเพิ่ม

จากการผิดชําระหนี้ 1 งวด

X X

4 บาท=

การคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ : คิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ในอัตรา 1% ตอป

จากฐานเงินตนของคางวดที่ผิดชำระจริงเทานั้น โดยคิดตั้งแตวันที่คางชำระจนถึง

วันที่ลูกหนี้นำเงินตนมาชำระ

ลำดับการตัดชำระหนี้ : ตัดคาบริการ ดอกเบี้ย และเงินตนของงวดที่คางนานที่สุดกอนแลว

คอยตัดคาบริการดอกเบี้ยและเงินตนของงวดที่คางรองลงมา ตามลำดับโดยผูประกอบธุรกิจ

สามารถตัดชำระดอกเบี้ยผิดนัดพรอมกับคาบริการหรือคาใชจายที่เกิดจากการผิดนัดได

- อากรแสตมป

- คาอากรแสตมป วงเงินสินเช�อ 0-10,000 บาท

คาอากรแสตมป 5 บาท และบวกเพิ่ม 1 บาท

ตอวงเงินที่อนุมัติ 2,000 บาท

- ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ กรณีผิดนัดชำระหนี้

- คาติดตามทวงถาม กรณีผิดนัดชำระหนี้

- คาธรรมเนียม กรณีลูกคาชำระคางวด

ผานตัวแทน

งวดที่

คาบริการ

คาติดตามทวงถามหนี้ ดอกเบี้ยผิดนัด ดอกเบี้ยปกติ เงินตน

คางวด

1

2 50 4

1,000

1,000

2,000

2,000

ยังไมตัดชําระ และถูกนําไปคิดดอกเบี้ยผิดนัดตอไป

(1) (2)

(3) (4)

ตัวอยางลำดับตัดชำระหนี้

ลูกคาคางคางวด 3,000 บาท เม�อลูกคานำเงินมาจายในงวดถัดไป เปนจำนวนเงิน 3,054 บาท

ลำดับการชำระจะเปนดังนี้ (1) -> (2) -> (3) -> (4) ดังนั้น คางวดในงวดที่ 2 จำนวน 3,000 บาท

จะคางชำระและถูกนำมาคิดดอกเบี้ยผิดนัดในงวดถัดไป



สินเช�อสวนบุคคล Sales Sheet บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จาํกัด (มหาชน)

Update 01/06/69กูเทาที่จำเปนและชำระคืนไหวทานสามารถรองเรียนการใหบริการผานเบอรโทร.1455 หรือผานศูนยรับเร�องรองเรียนของธนาคารแหงประเทศไทย

คำถามเกี่ยวกับการขอสินเช�อ

Q : กรณีลูกคาปดบัญชีกอนกำหนด ลูกคาไดสวนลดเทาไร มีวิธีการคำนวณอยางไร Q : ชำระคางวดผานชองทางใดไดบาง

A : เม�อลูกคาประสงคจะปดบัญชี จะไดรับสวนลดดอกเบี้ยสวนที่ยังไมถึงกำหนดชำระ “ทั้งหมด” 

    (คิดแบบลดตนลดดอก) ซึ่งสามารถดูไดจากตารางการผอนชำระคางวด ซึ่งบริษัทไดแนบให

    พรอมสัญญาในครั้งแรก

A : ลูกคาสามารถชำระคางวดไดที่สาขาของบริษัททุกสาขา หรือขอรับคิวอารโคด จากทุกสาขาของบริษัท 

    เพ�อนำไปชำระคางวดผานตัวแทน เชน 

การทำประกันภัย 

เพ�อคุมครองและใหความชวยเหลือแกผูขับขี่ ผู โดยสารที่อยูในรถ 

หรือบุคคลที่อยูนอกรถที่ประสบภัยจากรถ

ขอดีของการทำประกันภัยรถภาคบังคับ (พ.ร.บ.) ขอดีของการทำประกันภัยอุบัติเหตุกลุม

“ลูกคามีสิทธิเลือกจะทำหรือไมทำก็ได” โดยไมมีผลตอการอนุมัติสินเช�อ

เพ�อคุมครองความสูญเสียตอชีวิต การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

อันสืบเน�องจากการประสบอุบัติเหตุของผูเอาประกันภัย

ประกันภัยภาคบังคับ (พ.ร.บ.) ประกันภาคสมัครใจ (ประกันภัยอุบัติเหตุกลุม)

กฎหมายกำหนดใหรถทุกคันตองทำประกันภัยรถภาคบังคับ (พ.ร.บ.) เพ�อคุมครองและ

ใหความชวยเหลือแกผูขับขี่ ผู โดยสารที่อยูในรถ หรือบุคคลที่อยูนอกรถที่ประสบภัยจากรถ 

ชวยลดภาระคาใชจายกับลูกคา กรณีรถที่เอาประกันเปนเหตุสรางความเสียหายแกผูขับขี่ 

ผู โดยสาร

ชวยลดภาระคาใชจายกับลูกคา เพ�อเพิ่มความคุมครองความสูญเสียตอชีวิต

การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง อันสืบเน�องจากการประสบอุบัติเหตุทุกกรณี 

ของผูเอาประกันภัย

Q : กรณีลูกคานำเงินคางวดมาชำระ บริษัทมีวิธีดำเนินการอยางไร

พ.ร.บ.

A : กรณีคางวดปกติ บริษัทจะตัดชำระคางวด โดยคำนวณดอกเบี้ยตั้งแตวันที่ชำระครั้งลาสุดถึง

 วันที่ปจจุบันลูกคาชำระ สวนตางจะไปหักเงินตนคงคาง ณ วันที่ชำระ

 กรณีผิดนัดชำระคางวด บริษัทจะตัดชำระหนี้วิธีแบบแนวนอน โดยจะตัดชำระคาติดตามทวงถาม

 ดอกเบี้ยผิดนัดชำระ ดอกเบี้ย และเงินตนของยอดหนี้ที่คางชำระนานที่สุดกอน

เคานเตอรเซอรวิส โมบายแบงกกิ้ง

เฉพาะธนาคารเปดใหบริการ

เมืองไทย แคปปตอล

แอปพลิเคชัน

โลตัส

หมายเหตุ 

ชำระไดทุกวัน 01.00 - 22.50 น.

วันสิ้นเดือน 01.00 - 21.00 น.

หมายเหตุ

ชำระไดทุกวัน 01.00 - 23.00 น.

วันสิ้นเดือน 01.00 - 22.00 น.

ขอควรระวัง กรณีการชำระคางวดที่สาขา ตองขอรับใบเสร็จ/หลักฐานการชำระจากผูรับชำระและเก็บไวเปนหลักฐานทุกครั้ง กรณีการชำระคางวดชองทางอ�น โปรดเก็บสลิปไวเปนหลักฐานทุกครั้ง

ทานสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมในขอตกลงและเง�อนไขในสัญญาเงินกู เชน อัตราดอกเบี้ย (ขอ 2.) การคิดคาติดตามทวงถาม (ขอ 4.) 

ทานสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ยและคาใชจายอ�นๆ ไดที่ ประกาศที่ติดไว ณ ที่ทำการสาขาและ www.muangthaicap.com

หามพนักงานขมขูลูกคา หากพนักงานแสดงพฤติกรรม หรือพูดจาที่ทำใหลูกคารูสึกโดนดูถูก ใชกำลังบังคับ จำกัดเสรีภาพทางรางกาย

ลวงละเมิดทางเพศ ตะโกนดา บุกรุกบานลูกคาโดยไมไดรับอนุญาต หรือทำใหลูกคาอับอายตอหนาสาธารณชน

ประกัน
PA



สินเช�อสวนบุคคล (ทั่วไป)

 บริษัท เมืองไทย แคปปตอล จำกัด (มหาชน) ใหบริการผลิตภัณฑ “สินเช�อสวนบุคคล (ทั่วไป)” ซึ่งเปนการใหกูเงินแกบุคคลธรรมดา สำหรับลูกคาใหมไมเคยมีสินเช�อกับทางบริษัทมากอน

วัตถุประสงคการใหสินเช�อ : เปนสินเช�อที่ไมไดระบุวัตถุประสงค หรือมีวัตถุประสงค เพ�อใหไดมาซึ่งการบริการ หรือมีวัตถุประสงคเพ�อนำมาใชเพ�อการประกอบอาชีพ แตไมรวมถึงสินเช�อเพ�อการศึกษา, การเดินทางไปตางประเทศ, 

คารักษาพยาบาล, สวัสดิการพนักงาน หรือสินเช�อตามที่ ธปท. กำหนด

Sales Sheet

ลักษณะผลิตภัณฑสินเช�อสวนบุคคล (ทั่วไป) (ไดรับสินเช�อภายใน 1 วัน)

เกณฑการพิจารณาวงเงินสินเช�อ

- หากผูขอสินเช�อมีรายไดนอยกวา 30,000 บาทตอเดือน อนุมัติวงเงินสินเช�อไดไมเกิน 1.5 เทาของรายได

  และผูขอสินเช�อมีวงเงินสินเช�อสวนบุคคลที่อ�นอยูแลวไมเกิน 3 แหง

- หากผูขอสินเช�อมีรายไดตั้งแต 30,000 บาทตอเดือน อนุมัติวงเงินสินเช�อไดไมเกิน 5 เทาของรายได

วงเงินใหสินเช�อของบริษัท

- ตั้งแต 3,000 - 20,000 บาท

- ระยะเวลาผอนชำระ 10 - 36 เดือน

ประเภทการผอนชำระ

- ผอนชำระเปนรายเดือน

อัตราดอกเบี้ย คาบริการ และคาธรรมเนียมใดๆ

- อัตราดอกเบี้ยที่แทจริง 25.00% ตอป (คำนวณแบบลดตนลดดอก)

บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จาํกัด (มหาชน)

Update 01/06/69กูเทาที่จำเปนและชำระคืนไหว

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

รวม

 560.00

560.00

560.00

560.00

560.00

560.00

560.00

560.00

560.00

560.00

5,600.00

  106.16

96.53

86.69

76.64

66.37

55.89

45.19

34.26

22.35

9.92

600.00

 453.84

463.47

473.31

483.36

493.63

504.11

514.81

525.74

537.65

550.08

5,000.00

5,000.00

4,546.16

4,082.69

3,609.38

3,126.02

2,632.39

2,128.28

1,613.47

1,087.73

550.08

0.00

ชำระดอกเบ้ีย

และคาธรรมเนียม EIR
เงินตนคงคาง งวดที่ ชำระเงินตนชำระคางวด

- เพ�อประโยชนสูงสุดของทาน กรุณาผอนชำระใหตรงวันที่กำหนด

- การชำระกอนหรือหลังจากวันครบกำหนด จะมีผลกับจำนวนเงินที่ตองชำระในงวดสุดทาย 

- กรณีผิดนัดชำระคางวด อาจถูกเรียกเก็บคาติดตามทวงถาม

- กรณีผิดนัดชำระหนี้ทานอาจถูกโอนขายหนี้ และดำเนินการตามกฎหมาย

 เชน ฟองรอง บังคับคดี และยึดทรัพย เปนตน

กรณีปดบัญชีกอนกำหนด

- กรณีลูกคาปดบัญชีกอนกำหนด บริษัทไมมีการคิดคาธรรมเนียมการปดบัญชี 

- ลูกคาจะไดรับสวนลดดอกเบี้ยที่เหลือทั้งหมด (คำนวณแบบอัตราดอกเบี้ยลดตนลดดอก)

ตัวอยาง การคำนวณดอกเบี้ยแบบลดตนลดดอก ตามที่ระบุในสัญญาเงินกู ขอ 2.   

ตารางแสดงการผอนชำระตอเดือน เงินตน 5,000 บาท จำนวนผอนชำระ 10 เดือน

ดอกเบี้ยแบบลดตนลดดอก 25.00% ตอป

คาใชจายที่ตองจาย นอกจากคางวด

ดอกเบี้ยแบบ “ลดตนลดดอก”

ดอกเบี้ยแบบ “คงที่ (Flat Rate)”

คางวดจะแบงเปนเงินตนและดอกเบ้ีย

ในจำนวนท่ีเทากันทุกเดือนดอกเบี้ยที่ตองจายทั้งหมด

สวนลดปดบัญชีกอน

กำหนดคิดจากสวนนี้

เงินตนคงเหลือ

คางวด

ดอกเบี้ย

คิดดอกเบี้ยแบบรายวัน ตามยอดเงินตนคงเหลือที่แทจริง

ทำใหงวดแรกมีดอกเบี้ยสูง เม�อตัดดอกเบี้ยแลว 

จึงเหลือตัดเงินตนไดนอย

คิดดอกเบี้ยคงที่ (เทากัน) ตลอดระยะเวลาที่ตองผอนชำระ

การคิดดอกเบี้ยแตละประเภท

 =  เงินตนคงคาง x อัตราดอกเบี้ยที่แทจริงตอป x จำนวนวัน/365• ชำระดอกเบี้ยแตละงวด

 =  จำนวนเงินที่ชำระตอเดือน - ดอกเบี้ยในแตละงวด• ชำระคืนเงินตนในแตละงวด

 =  เงินตนคงคางในงวดที่แลว - เงินตนที่ชำระในงวดนี้• ชำระเงินตนคงคาง

การคิดคาติดตามทวงถาม

1. กรณีคางชำระ 1 งวด คิดคาติดตามทวงถาม 50 บาทตอรอบการทวงถามหนี้

2. กรณีคางชำระมากกวา 1 งวดขึ้นไป คิดคาติดตามทวงถาม 100 บาทตอรอบ

   การทวงถามหนี้

หมายเหตุ เฉพาะหนี้ซึ่งถึงกำหนดชำระสะสมเกินกวา 1,000 บาท

หมายเหตุ 1.จำนวนเงินผอนชำระจะเปนไปตามตารางตัวอยางการคำนวณดอกเบี้ย 

ตอเม�อลูกคาชำระเงินครบถวนและตรงตามกำหนดเวลาที่ตกลงกันไวเทานั้น

2.หากเลือกระยะเวลาในการผอนนาน จะทำใหเสียดอกเบี้ยรวมทั้งสัญญาเพิ่มขึ้น

คำเตือน “กรณีผิดนัดชำระ”

ลำดับการตัดชำระหนี้ : ตัดคาบริการ ดอกเบี้ย และเงินตนของงวดที่คางนานที่สุดกอนแลว

คอยตัดคาบริการดอกเบี้ยและเงินตนของงวดที่คางรองลงมา ตามลำดับโดยผูประกอบธุรกิจ

สามารถตัดชำระดอกเบี้ยผิดนัดพรอมกับคาบริการหรือคาใชจายที่เกิดจากการผิดนัดได

งวดที่

คาบริการ

คาติดตามทวงถามหนี้ ดอกเบี้ยผิดนัด ดอกเบี้ยปกติ เงินตน

คางวด

1

2 50 0

1,000

1,000

2,000

2,000

ยังไมตัดชําระ และถูกนําไปคิดดอกเบี้ยผิดนัดตอไป

(1) (2)

(3) (4)

- อากรแสตมป

- คาอากรแสตมป วงเงินสินเช�อ 0-10,000 บาท

คาอากรแสตมป 5 บาท และบวกเพิ่ม 1 บาท

ตอวงเงินที่อนุมัติ 2,000 บาท

- ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ กรณีผิดนัดชำระหนี้

- คาติดตามทวงถาม กรณีผิดนัดชำระหนี้

- คาธรรมเนียม กรณีลูกคาชำระคางวด

ผานตัวแทน

ตัวอยางลำดับตัดชำระหนี้

ลูกคาคางคางวด 3,000 บาท เม�อลูกคานำเงินมาจายในงวดถัดไป เปนจำนวนเงิน 3,050 บาท

ลำดับการชำระจะเปนดังนี้ (1) -> (2) -> (3) -> (4) ดังนั้น คางวดในงวดที่ 2 จำนวน 3,000 บาท

จะคางชำระและถูกนำมาคิดดอกเบี้ยผิดนัดในงวดถัดไป



สินเช�อสวนบุคคล (ทั่วไป) Sales Sheet บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จาํกัด (มหาชน)

Update 01/06/69กูเทาที่จำเปนและชำระคืนไหวทานสามารถรองเรียนการใหบริการผานเบอรโทร.1455 หรือผานศูนยรับเร�องรองเรียนของธนาคารแหงประเทศไทย

คำถามเกี่ยวกับการขอสินเช�อ

Q : กรณีลูกคาปดบัญชีกอนกำหนด ลูกคาไดสวนลดเทาไร มีวิธีการคำนวณอยางไร Q : ชำระคางวดผานชองทางใดไดบาง

A : เม�อลูกคาประสงคจะปดบัญชี จะไดรับสวนลดดอกเบี้ยสวนที่ยังไมถึงกำหนดชำระ “ทั้งหมด” 

    (คิดแบบลดตนลดดอก) ซึ่งสามารถดูไดจากตารางการผอนชำระคางวด ซึ่งบริษัทไดแนบให

    พรอมสัญญาในครั้งแรก

A : ลูกคาสามารถชำระคางวดไดที่สาขาของบริษัททุกสาขา หรือขอรับคิวอารโคด จากทุกสาขาของบริษัท 

    เพ�อนำไปชำระคางวดผานตัวแทน เชน 

การทำประกันภัย 

เพ�อคุมครองและใหความชวยเหลือแกผูขับขี่ ผู โดยสารที่อยูในรถ 

หรือบุคคลที่อยูนอกรถที่ประสบภัยจากรถ

ขอดีของการทำประกันภัยรถภาคบังคับ (พ.ร.บ.) ขอดีของการทำประกันภัยอุบัติเหตุกลุม

“ลูกคามีสิทธิเลือกจะทำหรือไมทำก็ได” โดยไมมีผลตอการอนุมัติสินเช�อ

เพ�อคุมครองความสูญเสียตอชีวิต การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

อันสืบเน�องจากการประสบอุบัติเหตุของผูเอาประกันภัย

ประกันภัยภาคบังคับ (พ.ร.บ.) ประกันภาคสมัครใจ (ประกันภัยอุบัติเหตุกลุม)

กฎหมายกำหนดใหรถทุกคันตองทำประกันภัยรถภาคบังคับ (พ.ร.บ.) เพ�อคุมครองและ

ใหความชวยเหลือแกผูขับขี่ ผู โดยสารที่อยูในรถ หรือบุคคลที่อยูนอกรถที่ประสบภัยจากรถ 

ชวยลดภาระคาใชจายกับลูกคา กรณีรถที่เอาประกันเปนเหตุสรางความเสียหายแกผูขับขี่ 

ผู โดยสาร

ชวยลดภาระคาใชจายกับลูกคา เพ�อเพิ่มความคุมครองความสูญเสียตอชีวิต

การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง อันสืบเน�องจากการประสบอุบัติเหตุทุกกรณี 

ของผูเอาประกันภัย

Q : กรณีลูกคานำเงินคางวดมาชำระ บริษัทมีวิธีดำเนินการอยางไร

A : กรณีคางวดปกติ บริษัทจะตัดชำระคางวด โดยคำนวณดอกเบี้ยตั้งแตวันที่ชำระครั้งลาสุดถึง

 วันที่ปจจุบันลูกคาชำระ สวนตางจะไปหักเงินตนคงคาง ณ วันที่ชำระ

 กรณีผิดนัดชำระคางวด บริษัทจะตัดชำระหนี้วิธีแบบแนวนอน โดยจะตัดชำระคาติดตามทวงถาม

 ดอกเบี้ยผิดนัดชำระ ดอกเบี้ย และเงินตนของยอดหนี้ที่คางชำระนานที่สุดกอน

พ.ร.บ.

กรณีการชำระคางวดชองทางอ�น โปรดเก็บสลิปไวเปนหลักฐานทุกครั้ง

ขอควรระวัง กรณีการชำระคางวดที่สาขา ตองขอรับใบเสร็จ/หลักฐานการชำระจากผูรับชำระและเก็บไวเปนหลักฐานทุกครั้ง กรณีการชำระคางวดชองทางอ�น โปรดเก็บสลิปไวเปนหลักฐานทุกครั้ง

ทานสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมในขอตกลงและเง�อนไขในสัญญาเงินกู เชน อัตราดอกเบี้ย (ขอ 2.) การคิดคาติดตามทวงถาม (ขอ 4.) 

ทานสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ยและคาใชจายอ�นๆ ไดที่ ประกาศที่ติดไว ณ ที่ทำการสาขาและ www.muangthaicap.com

หามพนักงานขมขูลูกคา หากพนักงานแสดงพฤติกรรม หรือพูดจาที่ทำใหลูกคารูสึกโดนดูถูก ใชกำลังบังคับ จำกัดเสรีภาพทางรางกาย

ลวงละเมิดทางเพศ ตะโกนดา บุกรุกบานลูกคาโดยไมไดรับอนุญาต หรือทำใหลูกคาอับอายตอหนาสาธารณชน

เคานเตอรเซอรวิส โมบายแบงกกิ้ง

เฉพาะธนาคารเปดใหบริการ

เมืองไทย แคปปตอล

แอปพลิเคชัน

โลตัส

หมายเหตุ 

ชำระไดทุกวัน 01.00 - 22.50 น.

วันสิ้นเดือน 01.00 - 21.00 น.

หมายเหตุ

ชำระไดทุกวัน 01.00 - 23.00 น.

วันสิ้นเดือน 01.00 - 22.00 น.

ประกัน
PA


